
 

 
 

Amendement inzake gemeentelijke ombudsman 
 
De Raad van de Gemeente Westland in vergadering bijeen op 13 november 2024;  
 
Constaterende dat: 
 

- de instelling van een gemeentelijke ombudsman een actiepunt is uit het werkprogramma 
van dit college 

- in de begroting vanaf 2025 een structureel bedrag van € 150.000,-- is opgenomen voor een 
gemeentelijke ombudsman in Westland 

- in de begroting-2025  geen inhoudelijke argumenten over nut en noodzaak van een 

gemeentelijke ombudsman in Westland worden gegeven 

 
Overwegende dat: 
 

- de gemeente dienstbaar en transparant dient te zijn voor haar burgers en daarbij een 

goede klachtvoorziening past 

- Westland veel kanalen kent voor burgers om vragen te stellen, klachten naar voren te 

brengen e.d., zoals het klantcontactcentrum, een tiental politieke partijen die in de raad zijn 

vertegenwoordigd, etc. 

- de gemeente Westland te klein is voor een structurele gemeentelijke ombudsman  

- de gemeente al aangesloten is bij de nationale ombudsman, waarmee burgers klachten 

tegen de gemeente kunnen indienen  

- het niet gewenst is schaarse middelen te bestemmen voor een gemeentelijke ombudsman.  

Besluit: 
 

- de € 150.000,- ten behoeve van een gemeentelijke ombudsman te verwijderen uit de 
programmabegroting 2025-2028 en structureel ten gunste laten komen aan het 
begrotingssaldo.  

 
En gaat over tot de orde van de dag 
 
 
ChristenUnie-SGP Westland  
Bea Koen-Snijders, raadslid 
 


